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Presentacion

En el mundo globalizado y altamente compe-
titivo, el éxito empresarial depende cada vez
mas de las capacidades de manejar adecua-
damente el cambio hacia el futuro. Mas alla
de las diferencias que existan, las empresas
mas exitosas tienen varias caracteristicas en
comun: Desarrollaron proactivamente una
cultura que integra metas econémicas, am-
bientales y sociales. Cuentan con personal
motivado que se identifica con la empresa y
que participa activamente en el mejoramien-
to continuo de procesos y productos. Alcan-
zan una alta productividad, calidad y renta-
bilidad velando también por la reduccién de
impactos negativos sobre el medio ambiente.
Cuidan y desarrollan el capital humano y se
sienten responsables de la eliminacion de
riesgos laborales.

Para contribuir al fortalecimiento de las ca-
pacidades empresariales necesarias para
forjar tales procesos, la cooperacion alema-
na apoyo en la Region Andina a la creacion
y al desarrollo de la Red Alumni de Econo-
mia Sostenible (RADES). Esta red esta con-
formada por ex-participantes de diferentes
programas de desarrollo de capacidades
humanas que se realizaron tanto en Amé-
rica Latina como Alemania en el marco de
la economia sostenible. Con su experiencia

técnica y metodoldgica internacional, sus in-
tegrantes se convirtieron en multiplicadores
importantes, sea como asesores internos en
empresas 0 consultores externos. Hoy, la
RADES se est4d convirtiendo cada vez mas
en una plataforma de asesoria empresarial a
nivel de América Latina que integra diferen-
tes competencias y conceptos.

En el programa de fortalecimiento de capaci-
dades de la cooperacion alemana, los parti-
cipantes adquirieron y profundizaron sus co-
nocimientos y habilidades en la herramienta
Gestion Ambiental Rentable (GAR) y Manejo
de Restricciones. Para asegurar la orientacion
practica necesaria, este programa combind
talleres, ‘coaching’ en el trabajo con empre-
sas, talleres con empresarios igual que even-
tos y conferencias regionales de capacitacion,
dialogo e intercambio, abarcando mayormen-
te los paises Peru, Ecuador, Colombia y Chi-
le. Entre 2007 y 2010 se beneficiaron de este
programa mas de 300 pequenas y medianas
empresas (PYMES). Este trabajo conto con el
apoyo de distintas instituciones colombianas
y ecuatorianas, entre ellas la Asociacion Na-
cional de Empresarios de Colombia (ANDI),
la Universidad de Antioquia, la Camara de
Comercio de Pichincha y la Escuela Superior
Politécnica de Chimborazo (ESPOCH) en el

Ecuador.

En el Peru, el Proyecto Fortalecimiento del
Ministerio del Ambiente (MINAM/GIZ) de la
GlZ viene difundiendo la metodologia GAR
desde el afno 2010 en el marco de sus tres
componentes: operacionalizacion del Plan
Nacional Ambiental, fortalecimiento institucio-
nal y asesoria técnica en temas estratégicos;
en estrecha coordinacion con el Ministerio del
Ambiente, la Oficina Técnica de Centros de
Innovacion Tecnologica del Ministerio de Pro-
duccién (PRODUCE) y con el apoyo de diver-
sas instituciones.

La difusiéon e implementacion del programa
GAR en el sector de las pequenas y media-
nas empresas peruanas tiene la finalidad de
lograr un desarrollo integral sostenible en las
industrias peruanas. Entre 2010 y 2011, en el
marco del proyecto se han desarrollado una
serie de talleres en diferentes ciudades y di-
rigido a diversos sectores, en buena gestion
empresarial (BGE) con enfoque medioam-
biental, mostrando su gran utilidad para las
PYME. En estos talleres se han capacitado
mas de 300 empresarios.

El presente documento es una muestra del
trabajo que integrantes de RADES vy facilita-
dores capacitados por el proyecto MINAM/



GIZ vienen realizando en la Regién Andina
en la aplicacion de los instrumentos de GAR
que buscan una cuadruple ganancia: en la
parte econédmica mediante el mejoramiento
de la competitividad, en lo ambiental a tra-
vés de la reduccion de los dafios al medio
ambiente resultantes del proceso de produc-
cion, en lo organizacional fortaleciendo las
capacidades internas de analisis y busqueda
sistematica de soluciones, y en la seguridad
y salud ocupacional para mejorar las condicio-
nes de seguridad y proteccién de la salud en
el trabajo.

Michael Funcke-Bartz

Asesor Senior
Centro de Competencias Medio
Ambiente, Eficiencia de recursos,
Residuos (OE 4720)
GIZ Alemania

Por ello, los diferentes casos elaborados por
los consultores capacitados ilustran alcances
en un cierto momento, los cuales deben ser
considerados como parte de un proceso de
desarrollo empresarial. Para ser sostenibles
en el tiempo, estos esfuerzos deben convertirse
en una cultura de mejoramiento continuo y de
gestion integral del cambio, involucrando a todo
el personal que en muchos casos conoce los
cuellos de botella, pero que requiere un clima
que les permita contribuir con sus experiencias
en el andlisis y el desarrollo de soluciones. En
este sentido, los consultores de RADES aportan

Michael Pollmann

Asesor Principal
Proyecto Fortalecimiento del Ministerio
del Ambiente
GIZ Peru

como facilitadores que ayudan a mirar la reali-
dad empresarial “con otros 0jos”.

La competencia nacional e internacional jun-
to con la disponibilidad limitada de recursos
como materia prima, energia, agua pero tam-
bién capital requiere un desarrollo empresa-
rial continuo y dinamico que va mucho mas
alla de lo que ilustran los ejemplos siguientes.
En este sentido, esperamos que éstos sean
un punto de partida animando a mas empre-
sas de aplicar estrategias que combinan la
rentabilidad econémica a largo plazo con la
responsabilidad social y ambiental.

Manuel Bocanegra

Coordinador Regional
Red Alumni Economia Sostenible
(RADES)
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l. Introduccion

Las empresas en este
milenio tienen el desafio
de sostenerse econdomi-
camente adoptando al
mismo tiempo una acti-
tud de conservacion del medio ambiente
y responsabilidad social.

Para las pequenas y me-
dianas empresas este
desafio significa realizar
cambios en las practi-
cas convencionales de
la gestidn empresarial, asi como adoptar
métodos, técnicas e instrumentos meto-
dolégicos capaces de llevar a cabo dicha
gestion de forma responsable que bene-
ficie al empresario econdmicamente y a
nivel organizacional, teniendo un buen
desempeno ambiental.

Ante esta situacion, la Deutsche Gesellschaft
fur Internationale Zusammenarbeit (GIZ) en
Ameérica Latina junto con la Red Alumni de
Economia Sostenible (RADES) en Colombia,
Ecuador y Peru ha impulsado el programa de
capacitacion en Gestion ambiental rentable
(GAR), cuyo objetivo es contribuir al fortale-
cimiento de las capacidades de las pequefas
y medianas empresas en adoptar practicas
empresariales con un enfoque de gestion
sostenible empresarial y orientacion al mejo-
ramiento continuo.

El programa GAR esta compuesto por los si-
guientes modulos':

m Uso Eficiente de Materias Primas
(EUM)

El desarrollo de este médulo ayuda a com-
prender la importancia del uso eficiente de
materias primas y energia, asi como las inte-
rrelaciones basicas que existen entre el dise-
fo del producto, la planificacién del trabajo, la
produccion, la generacion de residuos y cos-
tos de produccion.

"www.premanet.net

m Buenas Practicas de Gestion
Empresarial (BGE)

Se identifican e implementan medidas sos-
tenibles que ayuden a optimizar el uso de la
materia prima, agua y energia para reducir los
materiales residuales de produccion (MARP:
residuos, agua residual y emisiones) en todo
el proceso productivo para contribuir a la me-
jora en la seguridad, salud y medio ambiente;
y asi lograr reducir los costos, mejorar el im-
pacto ambiental y aumentar la eficiencia or-
ganizativa; aplicar las buenas practicas es un
primer paso para iniciar actividades de mayor
alcance en la gestién ambiental.

m Gestion de Costos con Criterio
Ambiental (GCA)

Reducir los costos visibles y ocultos de los
MARP, reduciendo los costos de produccion
e impacto negativo sobre el medio ambien-
te; es iniciar un proceso interno de desarrollo
organizativo, aumentando la transparencia y
motivando al personal a contribuir activamen-
te a mejoras continuas.



m Gestion de Sustancias Quimicas
(GSQ)

Reducir los impactos negativos sobre la salud
humana y el medio ambiente que puedan oca-
sionar las empresas que almacenan, manipu-
lan, usan, fabrican o disponen de los productos
quimicos en sus procesos productivos; median-
te la evaluacion de riesgos y desarrollo de medi-
das de control basados en el inventario total de
sustancias quimicas que sirve como una base
soélida para cumplir con el reglamento sobre
registro, evaluacion, autorizacion y restriccion
de Sustancias Quimicas de la unién europea,
que es obligatorio para todas las empresas que
quieren vender los productos quimicos y los
productos que contienen sustancias quimicas
para el mercado europeo.

mGestion Social Responsable (GSR)

Vincular el aumento de la rentabilidad con la

mejora de las condiciones de trabajo que se
basa en la comprension de la relacion directa
entre dos dindmicas importantes dentro de la
empresa; es identificar oportunidades donde
el costo se puede reducir y mejorar la produc-
tividad.

La mejora de las condiciones de trabajo resul-
tan en una reduccién de residuos y efluentes,
emisiones a la atmdésfera y menos pérdidas
materiales, basado en las relaciones entre
empleadores y empleados, organizacién de
flujo de trabajo (proceso de produccion), salud
ocupacional y seguridad en el lugar de trabajo
y arreglos para la compensacion (pago).

m Gestion Sostenible de Areas
Industriales (GESTAI)
El desarrollo de este médulo permite analizar

el funcionamiento de un parque industrial e
identificar las medidas de mejora que puedan

ser ofrecidos como servicios a las empre-
sas dentro del predio. Listas de verificacion
simples se han desarrollado para identificar
oportunidades de mejora en relacion con: In-
fraestructura, transporte, uso de la superficie,
materias primas, residuos solidos, vertede-
ros, suministro de agua, aguas residuales,
saneamiento, energia / suministro de electri-
cidad, salud ocupacional y seguridad, impac-
to ambiental y emisiones (a la atmdsfera, el
suelo, las aguas subterraneas).

Ademas, este modulo refuerza la capacidad
de los administradores de parques industria-
les para ofrecer servicios y beneficios para
las empresas situadas dentro del predio. Al
mismo tiempo, a los empresarios del parque
industrial se les anima a optimizar el uso de
materias primas, aguay energia y minimizary
manejar adecuadamente los residuos dentro
de sus procesos.



Modulos aplicados en la Gestion Ambiental Rentable (Flecha GAR)
'GARplus

Reunion GAA
Visitas de asistencia
Técnica

Reunion GAA
Visitas de asistencia
Técnica

Reunion GAA
Visitas de asistencia
Técnica

Reunion GAA
Visitas de asistencia
Técnica

Reunion GAA
Visitas de asistencia
Técnica

Médulo GESTAI
- Gestion sostenible
Médulo GSR de areas industriales

Gestion social
7 Médulo GSQ responsable E@‘bh
Gestion de sustancia -
Médulo GCA quimicas 2 6
Gestion de costos con -
criterios ambientales g &

13 ‘:'
Gestion
Empresarial

3¢ :
N -

Médulo UEM
Uso eficiente de
materias primas

Fuente: PREMANET



Il. Médulo Buenas Practicas de Gestion Empresarial - BGE

El Médulo “Buenas Practicas de Gestiéon Em-
presarial-BGE” del Programa GAR, es hoy
ampliamente conocido y difundido por con-
sultores capacitados; que han venido desa-
rrollando una serie de talleres de 24 horas de
duracion en distintos sectores empresariales.
En los talleres del médulo BGE se aplica una
metodologia altamente participativa que per-
mite al empresario fijar los conceptos de ma-
nera mas sostenida.

Durante el desarrollo del taller se realizan
trabajos practicos, visitas empresariales, vi-
sualizacién de los procesos productivos y
elaboracion de un plan de accion que detalla
las medidas a implementar en un determina-
do tiempo. Finalizada la implementacién de
las medidas se describe en un documento los
resultados BGE obtenidos durante la imple-
mentacion del plan de accion.

Estos talleres GAR-BGE se realizaron con el
apoyo de la GIZ y de distintas organizaciones
nacionales tanto en Colombia como en Ecua-
dor y en el Peru.

Las herramientas aprendidas en el médulo
BGE ayudan a los empresarios a tomar ac-
ciones que los lleva a ser competitivos en el
mercado y responsables con el medio am-
biente.

10

Esta publicacién muestra algunas iniciativas
BGE implementadas en Colombia, Ecuador
y Peru, por los empresarios con las que se
logré reducir los costos de producciéon, me-
jorar el desempefio ambiental, mejorar el
desempefio organizacional, y mejorar la se-
guridad y salud ocupacional para mejorar las

¢Qué son las Buenas Practicas de
Gestion Empresarial??

Las Buenas Practicas
de Gestion Empresa-
rial mas conocido como
las “BGE” son medidas
practicas, de facil y ra-
pida aplicacion, que un empresario de
manera voluntaria puede optar en reali-
zar para aumentar la productividad, bajar
los costos, reducir el impacto ambiental,
mejorar el proceso productivo y elevar la
seguridad en el trabajo. Esto es conocido
como la Cuadruple Ganancia.

condiciones de seguridad y proteccion de la
salud en el trabajo. Asimismo se detallan los
elementos claves del programa, la metodolo-
gia, los beneficios obtenidos y un listado de
los consultores que hicieron seguimiento y
redactaron estos casos de éxito en el médulo
del BGE del programa GAR.

¢ Quiénes pueden aplicar las BGE?®

Las BGE pueden ser
implementadas por em-
presas pequefas y me-
dianas pertenecientes
a cualquier sector pro-
ductivo o de servicios interesadas en for-
mar las bases de un exitoso proceso de
mejoramiento continuo e incorporarse a
instrumentos de gestién mas complejos
como sistemas de gestion de calidad,
gestion ambiental y sistemas integrados
de gestion.

2Premanet, guia BGE, 2007.
% Premanet, guia BGE, 2007.



Cuadruple Ganancia

EF|C|ENC|A ECONOM'CA $ I I ‘ REDUCCION DE COSTD
AUMENTO DE LA PRODUCTIVIDAD
CONSUMO EFICIENTE DE MATERIAS
I l PRIMAS, REDUCCION DE RESIDUOS
Y EMISIONES

DESEMPENO AMBIENTAL
DESARROLLO ORGANIZACIONAL

SEGURDADYSALUDENELTRABA  me= [ D> (e,

Fuente: Premanet, guia BGE, 2007.
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¢ Cuadles son los beneficios de las
BGE?
La aplicacién de las BGE permite al empre-

sario reducir costos, disminuir el impacto am-
biental y obtener mejoras organizativas al:

m Optimizar el consumo de materia prima,
agua y energia.

m Evitar el desperdicio de materia prima
costosas.

m Reducir la cantidad y grado de contamina-
cién de los residuos solidos, aguas residua-
les y emisiones atmosféricas.

m Optimizar la reutilizacion y el reciclaje de
materia prima y material de embalaje.

m Mejorar las condiciones de trabajo y de la
seguridad en el trabajo.

m Mejorar la organizacion del proceso pro-
ductivo.

¢ Qué se necesita para aplicar las
BGE?

m Compromiso y disposicion del empresario
para realizar cambios.

m Medidas sencillas, no capacidades técni-
cas especificas.

12

m Motivacion de los empleados en todos
los niveles jerarquicos con atencion a
los problemas y las areas con potencial
de mejoras.

m Definicion clara de las responsabilida-
des internas para el seguimiento de las
medidas.

m Poca o mediana inversion.

¢, Como se aplican las BGE en la em-

Después de que el em-
presario ha sido capaci-
tado en BGE, éste sera

presa?
g capaz de identificar po-
tenciales mejoras en su
propia empresa haciendo uso de las he-
rramientas aprendidas (diagrama de flujo,
mapas mentales, lista de chequeo).

Una vez identificado los potenciales de me-
jora en:

m Uso de materias primas.

m Manejo integral de residuos.

Almacenamiento y transporte de materiales.

Manejo de agua y aguas residuales.

Consumo de energia.

Seguridad del trabajador.

Procede a realizar:

1. ldentificacion de puntos fuertes y potenciales
de mejora.

. Elaboracién del Diagrama de Flujo.

. Analisis de causas y efectos.

. Elaboracion de medidas.

. Elaboracién de un plan de accion.

. Evaluacion de los posibles efectos de las
medidas descritas.

Grupo de apoyo a la accion (GAA).
. Implementacion de las medidas.
8. Reunién de grupos de apoyo a la accion
(GAA).
9. Evaluacion de las medidas.

[©20N¢) B NGO RN V)

~

El esquema del ciclo de
buenas practicas, ilustra
las etapas del ciclo, los
insumos e instrumentos
que se utilizan.

&




El ciclo BGE - Buenas Practicas de Gestion Empresarial

Preparacion del :
Durante el taller recorrido por la Recorrido de

Empresa la empresa. 0-Evaluacion acerca

Después del taller ¢ de aspectos
8- Evaluacién de '
medidas

comunicacionales

[ 8- Reng'Jn de 1;Idc:;1tificaci<t3n de un(t’os
¥ uertes y potenciales de
5 El Ciclo BGE fEoteis
l Implementacion de medidg Buenas PréCticaS de
Grupo de Apoyo a 10 H 2 - Elaboracién del
‘l o do SR Gestion Empresarial | %; Faboracion de
6- Evaluacion de o Y| / E:
los posibles efectos O 3- Analisis de causas
de las medidas y efectos
descritas.

4- Elaboracion de
5- Elaboraciéon de un H _
plan de accién medidas

Fuente: Premanet, guia BGE, 2007.
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lll. Analisis de casos GAR - BGE

Los casos desarrollados en los paises de
Colombia, Ecuador y Pert como se aprecia
en los siguientes graficos muestran la apli-
cabilidad del médulo BGE en los diferentes
sectores empresariales, obteniéndose un
beneficio econémico, ambiental, organiza-
cional y de seguridad en el trabajo imple-
mentado (Cuadruple Ganancia).

Los beneficios obtenidos en el total de nu-
mero de casos desarrollados muestran lo
siguiente:

14

Beneficios obtenidos en los casos BGE (%)

<4 | | | |
Riesgo / Seguridad [

) 23.4%

Organizacional 27.
Ambiental ) 21.9%
Econémico . 27
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Ahorro Neto Anual (US$)

e
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Beneficios ambientales
(Colombia, Ecuador, Peru)

Residuos sdlidos
Emisiones
Materia Prima
Aguas Residuales
Agua

Energia

5

10 15 20

N° de casos

Beneficios organizacionales
(Colombia, Ecuador, Pert)

Optimizacion del proceso
Procedimientos claros
Productividad

Supervisién y control
Sensibilizacion y concientizacion | (| CHEE
Imagen empresarial | (| D

Clima laboral g
0 5

Satisfaccion del cliente
N° de casos

15

16

Menos accidentes laborales
Mejores condiciones laborales
Menos problemas ergondmicos
Prevencion de enfermedades
Prevencion de incendios

Beneficios sobre riesgo / seguridad
(Colombia, Ecuador, Peru)
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IV. Casos BGE
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Reduccion del Desperdicio de Ladrillos Calibrando o L

Maquina Cortadora F&; )

Ladrillera las Tapias, Bogota - Colombia gesea T, ~©

LY
‘enig; pe®

El problema y sus causas

Beneficios econémicos

Ladrillos que no cumplen las especificacio- Rechazo del producto, reprocesos, Ahorro neto anual  : US $ 4668.82
nes en calidad por falta de mantenimiento y altos costos por consumo de Inversion ‘US$0
calibracién en la maquina cortadora. carbon y energia, horas extras Tiempo
y mayor esfuerzo fisico del de amortizacion : Inmediato
trabajador.
Antes Después Beneficios ambientales

- Menos consumo de carbdn, energia y
emisiones atmosféricas.

- Reduccion de defectuosos y espacios
destinados para el almacenamiento.

Beneficios organizacionales

- Productividad mas alta.

- Menor numero de reclamaciones y de-
voluciones.

- Mejor imagen de la empresa ante el
cliente.

Las medidas

- Calibracion manual de la maquina cortadora. Reduccion en el rechazo de ladri-
- Apagado y ajuste del hilo que corta el ulti- # llos, menor consumo de carbon y

_ Lo ; Beneficios sobre riesgos / seguridad
mo bloque de ladrillo del costado izquierdo. energia.

- Menos esfuerzo fisico y horas extras
de trabajo.

Autora del caso de éxito: Nora Ruiz Thorp / noraruizthorp@gmail.com
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Endague Adecuado del Ladrillo en el Horno - A7
para Evitar Pérdidas de Material y Carbon 0! )
Ladrillera la Serrania, Bogota - Colombia "l;l = 4
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El problema y sus causas

Beneficios econémicos

Ladrillos que no cumplen las especificacio- Ladrillos defectuosos, bajo rendi- Ahorro neto anual - US $ 6995.97
nes debido a la mala distribucion del mismo miento, consumo innecesario de Costo de Inversion  :US $ 0
en el horno. carbon, mala utilizacion de la ca- Tiempo

pacidad del horno, problemas en de amortizacion - Inmediato

la comercializacion.

Antes Después .. \
P Beneficios ambientales

- Menos consumo de carbén y sus emi-
siones.

- Reduccion de ladrillos rechazados en
un 30%, que eran destinados como re-
siduo sdlido.

Beneficios organizacionales

- Optimizacién del proceso.

- Recuperar el costo de oportunidad de
venta del producto terminado.

Las medidas

pina de pescado para permitir la adecuada defectuosos, mayor rendimiento, Beneficios sobre riesgos / seguridad
circulacion y distribucion homogénea del menos consumo de carbon. - Menos esfuerzo fisico y horas extras
aire durante la coccién del ladrillo. de trabajo.

- Capacitacién al personal en cémo colocar
los ladrillos en el horno.

- Colocacién de los ladrillos en forma de es- I Menos generacién de ladrillos

Autora del caso de éxito: Paola Andrea Herrera Cuéllar / paolaherreracuellar@yahoo.com
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Menos Emision de Polvo y Particulas s N e
en la Produccion de Ladrillos y Bloques

Ladrillos del SUR, Bogota - Colombia l'" J 4
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El problema y sus causas

Beneficios econdmicos

Emision de polvillo que ocasiona pérdida de Contaminacion por particulas sus- Ahorro neto anual - US $312.4

materia prima aprovechable en la etapa de pendidas/polvo que afectan a la Costo de Inversion  : US $ 166.67

molienda debido a la caracteristica de la ma- respiracion, costos por disposicion Tiempo

quina. de polvo, bajo rendimiento en la de amortizacion - 7 meses
produccion.

Antes Después

Beneficios ambientales

- Menos emisién de polvo y material
particulado.

- Reduccion de particulas suspendidas
en el area de trabajo y alrededores de
la fabrica.

- Reduccion de compra de materia pri-
ma por reciclaje.

Beneficios organizacionales
- Mayores beneficios econémicos por
menor consumo de materia prima por

Las medidas reciclaje.

de material particulado y polvo a la maqui- ambiente, mayor rendimiento en

na moledora. la produccién, menos residuos de Beneficios sobre riesgos / seguridad

polvo que disponer, mayores be- - Menos impacto de particulas sobre
neficios econdmicos por reuso de la respiracion y vista del personal;

polvillo y material particulado. entorno laboral mas saludable e

- Instalacién de un mecanismo de reingreso I Menos emisiones de polvillo al

Autora del caso de éxito: Paola Andrea Herrera Cuéllar / paolaherreracuellar@yahoo.com higiénico




Reduccion del Secado de Ladrillos por Reuso . s e
de Calor Perdido de un Horno % )

Ladrillos del SUR, Bogota - Colombia — $
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El problema y sus causas

Liberacién de energia caldrica en el horno
Colmena vy largo tiempo empleado en el se-
cado del ladrillo al natural.

Antes
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Las medidas

- Construccion de un secador de bloques al
costado del horno colmena.

- Diseno e instalacion de un ducto y ventila-
dor que transfiere aire caliente al secador.

—)

Después

W-

—

Contaminacion por emisiones at-
mosféricas, baja productividad.

Aprovechamiento de la energia
caldrica liberada, reduccion del
tiempo de secado.

Autora del caso de éxito: Mabel Rueda Baquero / mabelrueda@gmail.com
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Beneficios econémicos
Ahorro neto anual
Costo de Inversion

: US $ 5370
:US $ 8315
Costo de operacién : US $ 2674
Tiempo

de amortizacién 119 meses

Beneficios ambientales

- Reduccion de emisiones que contribu-
yen al calentamiento global y la conta-
minacion por emisiones atmosféricas.

- Reduccion de la energia caldrica libe-
rada al ambiente.

- Aprovechamiento de la energia calori-
ca liberada en el proceso de secado.

Beneficios organizacionales

- Reduccion del tiempo de secado.

- Respuesta rapida a la demanda del
cliente.

Beneficios sobre riesgos / seguridad
- Reduccion de la temperatura alta en
el area de trabajo “horno”.




Reduccion de Accidentes por Incremento de o L
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Dispositivos de Seguridad % )

Curtiembres Luna, Bogota - Colombia =T K
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El problema y sus causas

Beneficios econémicos

Altos costos por accidentes debido al sistema Altos costos de produccion, baja Ahorro neto anual  : US $ 11556
de carga de la materia prima al tambor o fu- # productividad. Costo de Inversion  : US $ 5000

I6n en la curtiembre. Tiempo

i de amortizacion : 6 meses
Antes Después

Beneficios ambientales

- Recoleccion de insumos quimicos en
carcamos para el uso en la produc-
cion.

Beneficios organizacionales

- Motivacion del personal por el mejora-
miento de las condiciones de trabajo.

- Procedimientos explicitos.

Las medidas

mos para la recoleccion de quimicos. bajo, mayor productividad, menos Beneficios sobre riesgos / seguridad
- Proteccion a los trabajadores con equipos costos por accidentes de trabajo, - Trabajadores mejor protegidos.

de seguridad. menos costos de produccion. - Menos accidentes de trabajo en la
- Senalizacién de la zona de produccién. etapa de carga de la materia prima al
- Elaboracion de procedimientos sobre la tambor o fuldn.

carga de materia prima.

- Construccion de sistema de carga y carca- I Reduccion de accidentes de tra-

Autor del caso de éxito: Martin Felipe Wohlgemuth Pinzén / martinfelipewp@gmail.com
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El problema y sus causas

Generados
Districondor, Medellin - Colombia

Descontrol en la generacion de residuos soli-
dos durante el proceso de corte y transforma-
cion de la madera.

Antes

Las medidas

- Implementacion del programa 5 s.

- Venta y donaciones de residuos reciclables.

- Elaboracion de procedimientos y planes de
manejo de residuos bajo el principio de re-
duccién en la fuente.

- Capacitacion al personal en la segregacion
de residuos.

Falta de control en el ingreso y sa-
lida de los residuos en el centro de
acopio, desorden, falta de limpieza
y sensibilizacion y motivacion al
personal.

Después

Orden, limpieza, ingresos extras,
# beneficios sociales, control en la

generacion de residuos, personal

capacitado y motivado.

Autora del caso de éxito: Adriana Gonzales Vasquez / gestionambiental.asesorias@gmail.com
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Implementacion de un Plan de Manejo Integral de il
Residuos Sélidos y Aprovechar los Residuos
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Beneficios econémicos
Ahorro neto anual :US $ 1600
Costo de Inversion  :US $0

)
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Tiempo
de amortizacion . Inmediato

Beneficios ambientales

- Minimizacion de residuos en la fuente
de generacion.

- Reaprovechamiento de residuos de
madera y productos fuera de especifi-
cacion (elaboracion de munecos).

Beneficios organizacionales

- Mayor orden y limpieza.

- Mayor rendimiento en el uso de la madera.

- Procedimientos claros en el manejo de
los residuos.

- Personal capacitado y motivado.

Beneficios sobre riesgos / seguridad

- Area de trabajo menos congestionada
por residuos.

- Minimizacion riesgos por accidente de
trabajo.




4.2 Ecuador

CARCHI
4 casos desarrollados

PICHINCHA
5 casos desarrollados
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Reorganizacion de la Bodega
Industria de Quesos Mondel, Amaguafa - Ecuador
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4 399

El problema y sus causas

Beneficios econdmicos

Horas de trabajo perdido en la bodega por Retrasos en la entrega de produc- Ahorro neto anual -US $ 108.02
busqueda de productos. tos. Costo de Inversién  :US $0

Tiempo
de amortizacion . Inmediato

Antes Después

Beneficios ambientales

- Reduccion en la generacién de resi-
duos por productos vencidos.

- Compra de productos en la cantidad
necesaria.

Beneficios organizacionales

- Mejor manejo de los productos en la
bodega.

- Prontitud en la atencién al cliente ge-
nerando menor tiempo de espera.

Las medidas

zona de ubicacion de extintores. buscar los productos en la bode- Beneficios sobre riesgos / seguridad
- Devolucién de productos comprados en de- ga, mejor control en la caducidad - Menos riesgo por caidas al tener
masia. de los productos. espacios libres de circulacion.
- Bodega cuenta con extintores contra
incendios de facil acceso.

- Reorganizacion en la bodega, despejando I Orden, limpieza, menos tiempo en

Autora del caso de éxito: Cristina Aracely Diaz / aracellydiaz@hotmail.com
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Reduccion de Residuo Plastico Nl
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(03]
Industria de Quesos Mondel, Amaguafia - Ecuador %
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El problema y sus causas

, . Beneficios econémicos
Envase plastico no retornable utilizado por el Alta generacion de residuos plasti- Ahorro neto anual -US $4168.2

proveedor para el despacho de insumos no cos, asignar un lugar para el alma- Costo de Inversion : US $ 282.87
puede ser devuelto por politica del proveedor. cenamiento. Tiempo

de amortizacion 1 mes

Antes Después
Beneficios ambientales

- Menos generacion de residuos plas-
ticos.

Beneficios organizacionales

- Eliminacion de la operacion de tras-
vase.

- Disponer de un nuevo espacio para el
almacenamiento de otros productos.

Las medidas

- Donacién de tarros de menor capacidad. cién de la operacion de trasvase. - Menos riesgo de accidentes por cor-

tes con estilete al abrir los tarros pe-
quenos.

- Compra de bidones de mayor capacidad. I Menos residuos plasticos, elimina- Beneficios sobre riesgos / seguridad

Autora del caso de éxito: Cristina Aracely Diaz / aracellydiaz@hotmail.com
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Reduccion en el Consumo de Combustible Diesel . AT
y Aprovechamiento de Energia Calérica Residual % )

Industria de Quesos Mondel, Tulcan - Ecuador NS £
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El problema y sus causas

. , _ Beneficios econémicos
Desperdicios de combustible por inadecuada Alto consumo de combustible, [i- Ahorro neto anual - US $ 590

recepcion y desaprovechamiento de la ener- beracion de vapor de agua al am- Costo de Inversion  : US $ 33
gia caldrica residual. biente. Tiempo

de amortizacién :1 mes
Antes Después

Beneficios ambientales

- Menos consumo de combustible.

- Reduccion en la liberacion de vapor
de agua al ambiente.

Beneficios organizacionales

- Mejor control en el consumo de com-
bustible.

Las medidas

- Colocar material aislante a las tuberias del Menos liberacion de vapor de Beneficios sobre riesgos / seguridad
caldero. # agua al ambiente y desperdicios - Reduccion de la temperatura alta en
- Mayor control en la recepcién de com- de combustible. el area de trabajo.
bustible.

Autor del caso de éxito: Juan Pablo Cevallos / juanpacevallos@hotmail.com
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Aprovechamiento del Suero de Leche para Alimento AT

)
K

vidn
es Ampy, o
Mta] R

de Porcinos
Industria de Quesos Mondel, Tulcan - Ecuador

4 394

El problema y sus causas

o Beneficios econémicos
Suero de leche eliminado a las redes de al- Alto carga organica en el agua re- Ahorro neto anual  : US $ 115.2

cantarillado por desconocimiento en el apro- sidual, contaminacion por olores y Costo de Inversion  :US $0
vechamiento para otros usos. presencia de moscas. Tiempo

de amortizacion : Inmediato

Antes Después

Beneficios ambientales

- Reduccion de la carga organica en
los efluentes.

- Aprovechamiento del suero de leche.

- Mejor manejo de los efluentes.

Beneficios organizacionales
- Area de trabajo limpia sin vertimien-
tos, olores y moscas.

Las medidas

- Investigar el uso de suero de leche: Reduccion de la carga organica en
Alimento para animales. # los efluentes, menos contamina- Beneficios sobre riesgos / seguridad
Obtencién de proteinas, otros. cién por olores, ausencia de mos- - Menos riesgo de accidentes por
- Recuperar el suero en produccién para la cas, aprovechamiento del MARP. resbalones ylcal'das al derramarse el
alimentacion de porcinos. suero en el piso.

Autor del caso de éxito: Juan Pablo Cevallos / juanpacevallos@hotmail.com
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4.3 Peru

LAMBAYEQUE
1 caso desarrollado

LA LIBERTAD
1 caso desarrollado

LIMA
6 casos desarrollados

CusCoO
2 casos desarrollados

AREQUIPA
2 casos desarrollados

TACNA
2 casos desarrollados




Reduccion de residuos sélidos en la etapa de corte AT
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Chang Pierre — Truijillo, Peru
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El problema y sus causas

. : _ Beneficios econémicos
Generacion de residuos de cuero debido a Bajo rendimiento, alto costo de Ahorro neto anual -US $ 4758

las malas practicas de corte. produccion, generacion de resi- Costo de Inversion  : US $ 65
duos solidos. Tiempo

de amortizacion 1 mes

Antes Después

Beneficios ambientales

- Mayor aprovechamiento de la materia
prima.

- Reduccion en la generacion de resi-
duos sdlidos.

Beneficios organizacionales

- Habitos y nuevas formas de trabajo en
el proceso de corte de piezas.

- Mayor rendimiento en el uso del cuero.

- Personal capacitado y motivado.

Las medidas

de calidad para las mantas de cuero. consumo de material y generacion
- Identificacion del direccionamiento de esti- de residuos, mayor rendimiento,
ramiento de las pieles. bajo costo de produccion.
- Distribucién adecuada de las piezas de mo-
delo en la manta de cuero.
- Definicion del estandar de consumo de
material después las bunas practicas de
cortado.

- Implementacion de un sistema de control I Optimizacion en el cortado, menos

Autora del caso de éxito: Karen Ganvini Montes / kganvini@hotmail.com
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El problema y sus causas

Alta generacion de residuos plasticos debido
al servicio libre de consumo de agua en bote-
llas descartables.

Antes

“ —

Las medidas

- Instalacion de un filtro de agua en la griferia.

- Sensibilizacién al personal en beber agua
filtrada para disminuir la generacion de re-
siduos plasticos.

- Donacion gratuita de bebederos para que
puedan llenarla de agua las veces que de-
seen.

Eliminacion del uso de botellas plasticas R

descartables de agua % )

Andean Explorer’s, Cusco — Peru o
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Beneficios econémicos
Acumulacion de residuos plasticos Ahorro neto anual  : US $ 321

dentro de la empresa, pérdida de Costo de Inversion  : US $ 87

espacio y suelo por la disposicion Tiempo

final de residuos. de amortizacién 4 meses
Después

Beneficios ambientales

- Menos generacion de residuos plasti-
cos. Antes se generaba 384 botellas
de plastico anuales, hoy se genera
cero.

Beneficios organizacionales

- El personal mas comprometido con las
politicas ambientales de la empresa.

> T DR L TP e e i

Menos generacion de residuos
# plasticos.

Autora del caso de éxito: Maria del Carmen Gibaja Silva / marigibaja@hotmail.com
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Menor generacion de residuos sélidos por el 5 o L
reuso de varillas de soldadura @ )
FX Famix, Chiclayo - Peru "I;I m 4
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El problema y sus causas

Beneficios econémicos

Generacion de restos de varilla de soldadura Mayor consumo de soldadura, ge- Ahorro neto anual - US $ 720
debido al manejo manual de la varillas de sol- neracion de residuos de soldadura Costo de Inversién  : US $ 50
dadura que al consumirse y generar calor en la en tamafios considerables. Tiempo

varilla es insostenible por la mano del soldador. de amortizacién - 1 mes

Antes Después

Beneficios ambientales

- Menos consumo de materia prima.

- Menos generacion de residuos soli-
dos.

- Segregacion de los restos de solda-
dura.

Beneficios organizacionales
- Mejora en la comunicacion en las di-
ferentes areas de trabajo.

Las medidas

con puntos de soldadura. dadura y generacion de residuos. Beneficios sobre riesgos / seguridad

- Comunicacion al personal sobre la devolu- - Reduccion de accidentes por caidas.
cion de los restos de soldadura al finalizar
la jornada de trabajo.

- Unioén de los restos de varillas de soldadura l Menos consumo de varillas de sol-

Autor del caso de éxito: Romelio Torres Mayanga / serenor_chiclayo@hotmail.com
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Mejora en la disposicion de residuos g

de madera (aserrin) 35 )
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El problema y sus causas

Beneficios econdmicos

Generacion diaria de aserrin y trozos de ma- Menos espacio en el lugar de tra- Ahorro neto anual - US $ 385
dera que es amontonado en el area de pro- bajo, desorden, dificultad en la mo- Costo de Inversién  : US $ 0
ceso y que no cuenta con un proceso de eva- vilidad de los trabajadores. Tiempo

cuacion. de amortizacién : Inmediato

Después

Beneficios ambientales

- Aprovechamiento del aserrin en la
elaboracién de tierra vegetal.

- Menos contaminacion visual.

Beneficios organizacionales
- Mayor aprovechamiento del espacio.
- Area mas ordenada y limpia.

Las medidas

- Recojo del aserrin en sacos de manera in- Mayor orden y espacio, trabaja- Beneficios sobre riesgos / seguridad
terdiaria. # dores pueden circular libremente - Mayor seguridad y prevencion de

- Almacenamiento del aserrin y entrega se- por el area, aprovechamiento del accidentes en el trabajo.
manal a propietarios de viveros. MARP.

- Los propietarios recogen el aserrin en sa-
cos y dejan igual nimero de sacos vacios.

Autora del caso de éxito: Lucia Chavez Mudjica / luciachm@gmail.com
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Metalmecanica JHS, Lima - Peru

El problema y sus causas

Alto consumo de pintura liquida y emisiones
de gases por inadecuado sistema de pintado.

Mayor consumo de pintura liquida,
contaminacion de la red de alcan-
tarillado durante el lavado de equi-
pos, contaminacion por emision de
vapores.

Antes Después

Menos consumo de pintura liqui-
da, reciclaje de pintura en polvo,
menos emision de vapores, menos
contaminacion de la red de alcan-
tarillado.

Cambio de pintura liquida por pintura elec-
trostatica en polvo.

Construccion de una cabina de pintado con
recuperacion de polvos.

Compra de equipos electrostaticos.
Capacitacién al personal en el método de
trabajo.

—)

Autora del caso de éxito: Nancy Vasquez Valverde / nyvas26@hotmail.com

Menos Consumo de Materia Prima y Mejora en la o Fm
Calidad del Pintado de Estructuras Metalicas

4 394
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Beneficios econdmicos

Ahorro neto anual 1 US $943.39
Costo de Inversion  : US $ 2000
Tiempo

de amortizacion : 26 meses

Beneficios ambientales

- Menos consumo de pintura liquida
mezclada con thinner.

- Menos emision de vapores y de agua
con residuos de pintura a la red de al-
cantarillado.

Beneficios organizacionales

- Optimizacién del tiempo de preparado
de la pintura, lavado de equipos y acce-
SOrios.
Menos stock de mezcla de pintura liquida.
Reduccién del tiempo de pintado.
Mejora en la calidad de pintado.

Beneficios sobre riesgos / seguridad

- Uso de la cabina de pintado reduce el
riesgo de contaminacion de los traba-
jadores.
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Residual de Curticion
Curtiduria Gorky, Arequipa - Peru

El problema y sus causas

Descarga del agua de Curticiéon con alto con-
tenido de cromo, debido a la no adherencia
del 100% del cromo en el cuero.

Contaminacion de los cuerpos de
agua.

Antes Después

Las medidas

- Instalacion de tarugos y adecuada distribu- Fijacion de mayor cantidad de cro-
cion dentro del Botal. # mo en el cuero, menos consumo

- Incremento de la velocidad de rotacion en de cromo, menos cantidad de cro-
los botales (mayor a 7 RPM). mo en el agua residual de Curti-

- Menos dosificacion de cromo de 7% a 6%. cion.

- Estandarizacién de los parametros de ope-

racion.

Autora del caso de éxito: Nancy Vasquez Valverde / nyvas26@hotmail.com
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Beneficios econdmicos

Ahorro neto anual US $4781.9
Costo de Inversion  : US $ 750
Tiempo

de amortizacion 1 2 meses

Beneficios ambientales

- Menos consumo de cromo.

- Menos cantidad de cromo en el agua
residual de Curticion.

Beneficios organizacionales

- Estandarizacion del proceso de curtido,
manteniendo la calidad del producto.

- Reducir los gastos por compra de
cromo.

Beneficios sobre riesgos / seguridad
- Menos contaminacién de los cuerpos
de agua dentro del area de influencia.




El problema y sus causas

Los circuitos turisticos en vehiculos generan Contaminacioén por emisiones at-
consumo de diesel y gastos elevados en el mosféricas, gastos excesivos en
combustible. combustible, una sola alternativa

de paseo para los turistas.

Antes Después

Las medidas

risticos en bicicleta. bustible.
- Compra de bicicletas.
- Promocidn del circuito turistico en bicicleta.

- Creacion de un nuevo producto: Circuitos tu- I Disminucién el consumo de com-

Autor del caso de éxito: Cedy Aronés Ochoa / cedy.arones@gmail.com

Reduccion de consumo de combustible en el
circuito turistico del Valle del Colca

Andean Condor tour operador, Arequipa - Peru
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Beneficios econdmicos

Ahorro neto anual US$ 777
Costo de Inversiéon  : US $ 833.33
Tiempo

de amortizacion : 13 meses

Beneficios ambientales

- Reduccion en el consumo de consu-
mo de combustible y emisiones at-
mosféricas.

Beneficios organizacionales
- Generacion de nuevos productos a
disposicién de los clientes.

Beneficios sobre riesgos / seguridad

- Las nuevas rutas contribuyen a un en-
trenamiento frecuente para el personal
y ello mejora su salud.

- Los visitantes cuentan con equipa-
miento de seguridad.
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area de produccién
HACSA, Lima - Peru

El problema y sus causas

Alto consumo de energia por falta de ilumina-
cion en el area de mezclado de adhesivo.

Mayor consumo y gasto por ener-
gia, generacion de emisiones, ge-
neracion de residuos solidos.

Antes Después

Las medidas

- Compra e instalacion de calaminas trans- Menos consumo de energia, me-

parentes. # nos generacion de residuos soli-

- Mantenimiento de luminarias. dos durante el proceso de mezcla-
do.

Autor del caso de éxito: Ysmael Zanabria Sanchez / ysmael z@hotmail.com
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Beneficios econdmicos
Ahorro neto anual :US $925.9
Costo de Inversion  : US $ 2477
Tiempo

de amortizacion : 33 meses

Beneficios ambientales

- Aprovechamiento de la luz natural en el
area de produccion.

- Reduccion de energia por menos horas
de uso de alumbrado.

- Menos generacién de residuos solidos
por el proceso de mezclado.

Beneficios organizacionales

- Aumento de la productividad

- Reduccion en los gastos de manteni-
miento.

- Aumento de la vida util de la instalacion
eléctrica.

Beneficios sobre riesgos / seguridad
- Disminucion de la fatiga ocular por el
aporte de luz natural.



Reduccion de Productos Fuera de Especificacion 5 b
en el Area de Inyeccion de Poliuretano o) )
Industria de Calzado Manrique, Lima - Peru l";' - &~
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El problema y sus causas

Beneficios econémicos

Fuga de poliuretano en la etapa de inyeccion Suelas fuera de especificacion, Ahorro neto anual - US $ 15214.3
debido a la falta de mantenimiento, desgaste # mayor costo de produccion. Costo de Inversion - US $ 185.19

de las matrices y estandarizacion en los es- Tiempo
pesores de los materiales (cuero, forro, pun- de amortizacién -1 mes
tera y contrafuerte).

Antes Después

Beneficios ambientales

- Reduccion en el consumo de poliu-
retano.

- Menos devoluciones,

- Menos generacion de residuos de po-
liuretano.

Beneficios organizacionales

- Menos costos de produccion.

- Elaboracion de un plan de manteni-
miento.

- Estandarizacion en los espesores del

Las medidas

- Reparacién de las matrices de inyeccion de Reduccion en las devoluciones, material.
poliuretano. # menos costos de produccién, do-

- Elaboracion de ficha técnica del calzado indi- sis adecuada en la formulacion de
cando espesores del material. la suela.

- Preparacion de un plan de mantenimiento de
las matrices.

Autor del caso de éxito: Ysmael Zanabria Sanchez / ysmael_z@hotmail.com
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Reduccion del Consumo de Agua por Retirar R
L] w -
el Exceso de Sal en las Pieles o) )
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Curtiembre Unicueros, Lima - Peru —
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El problema y sus causas

Beneficios econémicos

Alto consumo de agua y contenido de cloruros Mayor gasto por el consumo de Ahorro neto anual - US $ 1391.48
en los bafios residuales, debido a las grandes agua en los varios lavados a las Costo de Inversion  : US $ 166.67
cantidades de sal en las pieles. pieles saladas antes del remojo, Tiempo

dafio a la red de alcantarillado por de amortizacion - 2 meses

el nivel excesivo de cloruros.

Antes Después

Beneficios ambientales

- Disminuye el ingreso de sal al botal

- Se reduce el consumo de agua duran-
te el proceso de lavado.

- Reduccion de la salinidad de las aguas
residuales.

- Reutilizacion de la sal.

Beneficios organizacionales
- Menos gasto por consumo de agua.

Las medidas
Beneficios sobre riesgos / seguridad
- Menores problemas ergondmicos.

- Mejor desplazamiento de los trabaja-

- Construir una parrilla metalica para sacudir Menos consumo de agua en el
manualmente las pieles y retirar el exceso # proceso de lavado por menos

de sal. contenido de sal en la piel, menos .
- . . dores por no esparcir por todo lado la
- Reutilizar la sal recuperada previa al trata- contenido de cloruros en el agua .
; sal en el piso.
miento. de lavado.

Autores del caso de éxito: Adbén Segundo Espada / segundo_espada@yahoo.com; Maria Alejandrina Irigoin Bustamante / alejandraib6@hotmail.com
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V. ANEXOS

5.1 Autores de casos GAR- BGE

Colombia
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Ecuador

Peru







5.2 Diccionario de términos

Agua residual*

Combinacién como los residuos liquidos o
aguas portadoras de residuos, procedentes tan-
to de residencias como de instituciones publicas
y establecimientos industriales y comerciales,
a los que pueden agregarse eventualmente,
aguas subterraneas, superficiales y pluviales.

Criterio ambiental

Es una categoria amplia que ayuda a agru-
par y organizar los valores o procesos que
son similares o estan relacionados y son des-
criptos y caracterizados por medio de indica-
dores. Los indicadores, permiten un control,
seguimiento o monitoreo periédico con el fin
de analizar su variabilidad temporal

Sirven como marco comun para describir, vi-
gilar y evaluar a lo largo del tiempo y en el
espacio, mediante un establecido monitoreo,
la sustentabilidad del manejo ambiental.

Gestion ambiental®

Administraciéon y manejo de todas las activi-
dades humanas que influyen sobre el medio
ambiente, mediante un conjunto de pautas,

técnicas y mecanismos que aseguren la
puesta en practica de una politica ambiental
racional y sostenida.

Grado de contaminacion

Grado de significancia del cambio sobre el
medio ambiente; depende que el problema
de polucion sea factible o no de solucion.
Cuando la contaminacién es detectada de-
masiado tarde, las posibles soluciones se ha-
cen nulas o muy dificiles de llevar a cabo de-
bido a que el proceso de descontaminacion
resultaria demasiado costoso.

Impacto ambiental

Es cualquier cambio neto, positivo o negati-
VO, que se provoca sobre el ambiente como
consecuencia, directa o indirecta, de las acti-
vidades humanas. Alteraciones que afectan
al ambiente o la salud humana. Los impactos
pueden ser positivos si generan beneficios
para el ambiente y negativos si generan per-
juicios en la salud de las personas y el entor-
no. Implica una valoracion del grado de signi-
ficancia del cambio sobre el ambiente.

4Metcalf & Eddy. 1998. Ingenieria de aguas residuales. Volumen 1. Tercera edicion.1
5SCEPAL, CALDES. Tesauro de medio ambiente para América latina y el Caribe. Santiago. 1981.

6 Gestion integral de residuos sélidos integrales.

" George, Hilary Theisen, & Samuel A. Vigil. Integrated solid waste management. McGraw Hill, 1993

8Ley general de residuos sélidos 27314. 2000. Peru.
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Reciclaje®

El reciclaje es un proceso mediante el cual los
residuos se incorporan al proceso industrial
como materia prima para su transformacion
en un nuevo producto de composicion seme-
jante (vidrios rotos, papel y cartén, metales y
plasticos, etc.). El reciclaje supone cambiar
tanto la forma como la funcion del producto
original. Por ejemplo, las llantas usadas se
cortan para hacer suelas de zapatos. Los tex-
tiles se transforman en trapos para desempol-
var, en rellenos de almohadas o en retazos
para cobijas y alfombras.

Residuo sélido’

Todo material descartado por la actividad hu-
mana, que no teniendo utilidad inmediata y se
transforma en indeseable.

Reutilizacion?®

Toda actividad que permita reaprovechar di-
rectamente el bien, articulo o elemento que
constituye el residuo sdlido, con el objeto de
que cumpla el mismo fin para el que fue ela-
borado originalmente.
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